MANUAL DE CONDUTA ETICA E CONDUTA EMPRESARIAL

Ciente de sua responsabilidade como fabricante de produtos para protecdo, controle e automacéao de
subestacdes de energia e transformadores, a ELECTRON DO BRASIL divulga seu manual de conduta ética
e conduta empresarial. Este manual tem como objetivo alinhar as politicas da empresa, relacionadas a
guestdes éticas, de meio ambiente, de salde e de seguranca. O mesmo visa ser de conhecimento de todos
os diretores, funcionarios, representantes e parceiros da empresa ELECTRON DO BRASIL, bem como de
seus clientes, sendo seu acesso livre a todos.
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MANUAL DE CONDUTA ETICA E CONDUTA EMPRESARIAL

| — INTRODUCAO

O manual de conduta ética e conduta empresarial da ELECTRON DO BRASIL é o instrumento de
explicitacéo dos valores e principios éticos da empresa. Serve para orientar acdes e nortear postura da
empresa nas interac6es com os diferentes publicos. Contribui para reduzir as ambiguidades e
interpretacdes pessoais em torno dos principios e valores que devem ser respeitados por todos.

Il — ABRANGENCIA

O manual de conduta ética e conduta empresarial da ELECTRON DO BRASIL aplica-se a todos os seus
colaboradores (trabalhadores, gerentes, diretores, prestadores de servico, terceirizados, estagiarios e
aprendizes). E pautado nos principios da legalidade, impessoalidade, transparéncia, equidade, presta¢io de
contas e responsabilidade corporativa. A ELECTRON DO BRASIL compreende que todos os seus gestores
e empregados séo responsaveis pela disseminacao dos principios e valores deste manual, que norteara a
conduta da empresa.

- OBJETIVOS

1. Explicitar os principios e valores morais e éticos da empresa, bem como o padrdo de conduta decorrente
desses principios e valores.

2. Proteger o patrimdnio material e intelectual da empresa.

3. Preservar e elevar a imagem da empresa, firmando-se perante os seus publicos de relacionamento, com
um alto padréo de comportamentos éticos em todas as suas decisdes e interagdes.

4. Reduzir interpretacdes pessoais sobre principios morais e éticos e sobre condutas profissionais
valorizadas pela empresa.

5. Regular e melhorar as rela¢des entre seus dirigentes, publico interno, sécios proprietarios, fornecedores,
clientes, parceiros, comunidade, sindicatos e associa¢fes de classe, sociedade, governo, midia e todos os
demais publicos de relacionamento da empresa.

IV — PRINCIPIOS ETICOS

1. Valorizar o bem comum, das pessoas e do interesse publico.

2. Cumprir todas as leis e normas aplicaveis ao setor.

3. Preservar a legalidade, a honestidade, a justica, a impessoalidade, a transparéncia, a valorizacdo e
incentivo ao didlogo, a veracidade e a prestacdo de contas.

4. Evitar situacdes em que os interesses pessoais possam entrar em conflito com os interesses da empresa.
5. Preservar a integridade pessoal e profissional do publico interno.

6. Ter tolerancia para com as divergéncias, desde que respeitados os direitos individuais e coletivos.

7. Preservar a imagem e o patriménio material e intelectual da empresa.

V — CODIGO DE CONDUTA EMPRESARIAL

1- NORMAS GERAIS DE CONDUTA DA ELECTRON DO BRASIL

1.1. Pautar as decisdes empresariais da ELECTRON DO BRASIL pela ética e transparéncia, na busca por
niveis crescentes de competitividade, exceléncia e rentabilidade, considerando os legitimos interesses de
todos os seus publicos de relacionamento e a preservacao dos recursos ambientais.

1.2. Preservar a seguranca no trabalho e a seguranca das instalagdes, equipamentos e sistemas.

1.3. Promover a melhoria da qualidade de vida e desenvolvimento dos empregados.

1.4. Avaliar os empregados com base em critérios que privilegiem o desempenho técnico e comportamental.
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MANUAL DE CONDUTA ETICA E CONDUTA EMPRESARIAL

1.5. Repudiar qualquer preconceito e coibir praticas que discriminem pessoas por cor/raca, etnia, sexo,
idade, origem regional, condicdo econbmica, social, condicédo fisica ou mental, orientacdo politica, religiosa
ou sexual ou por qualquer outra condicao.

1.6. Reprovar e coibir praticas de qualquer natureza prejudiciais a sadde organizacional e das pessoas,
provocadas por quem quer que seja, como o assédio moral e sexual, violéncia verbal, gestual ou fisica,
intimidacéo, humilhacdo, desqualificacdo, constrangimento, coacdo, ameaga, omissdo e outras, atuando
para a sua eliminacao.

1.7. Repudiar e néo tolerar o trabalho infantil e o trabalho em condi¢Bes degradantes.

1.8. Garantir aos empregados a livre associagéo sindical e o direito a negociacéo coletiva, reconhecendo os
sindicatos e associacdes de classe como seus legitimos representantes, com 0s quais mantém dialogo
respeitoso e construtivo e negociacdes transparentes, cumprindo os acordos estabelecidos.

1.9. Disponibilizar e zelar pela qualidade, fidedignidade, integridade e atualidade das informac8es sobre a
empresa e seus negoécios, que sao fornecidas aos seus publicos de relacionamento.

1.10. Preservar as informacdes de carater reservado fornecidas por qualquer um dos seus publicos de
relacionamento.

1.11. Respeitar a diversidade e tolerar posi¢des divergentes, estimulando a manifestacdo de ideias, desde
que discutidas em foruns proprios.

1.12. Permitir aos seus empregados o acesso, em local determinado pela empresa, a informacdes
confidenciais de qualquer natureza sobre a sua vida funcional, e restringir o conhecimento dessas
informacdes as pessoas responsaveis pelo registro, guarda e manutencao.

1.13. Atuar para garantir e assegurar 0s compromissos previdenciarios com os empregados da empresa.
1.14. Manter canais abertos de comunicacdo e negociagdo com clientes e representantes.

1.15. Manter com a midia relagdo pautada pelo respeito e transparéncia, disponibilizando as informagfes de
interesse da sociedade e do publico em geral.

2- NORMAS GERAIS DE CONDUTA PROFISSIONAL

2.1. Na Relacdo com a Empresa e com o Publico Interno:

2.1.1. Ler, compreender, cumprir e fazer cumprir este manual.

2.1.2. Exercer as atividades profissionais com competéncia, transparéncia e respeito, oferecendo sugestdes
gue melhorem a qualidade dos processos, produtos e servicos da empresa e preservem o seu patriménio,
imagem e interesses, responsabilizando-se pelo seu trabalho, exatidao das informacdes prestadas,
pareceres e opinides.

2.1.3. Buscar manter-se em permanente atualiza¢do técnica e profissional, contribuindo para que tal
conduta seja adotada por todos.

2.1.4. Agir de forma honesta, justa, com disponibilidade e atencéo a todas as pessoas com as quais se
relaciona em nome da empresa, respeitando diferencas individuais.

2.1.5. Prover com transparéncia e equanimidade, quando investido em cargos de direcdo, gerenciais ou em
atividades de coordenacéo e supervisdo, as condic¢des fisicas, de equipamentos e de organiza¢éo do
trabalho necessarias para o desempenho profissional equilibrado dos funcionarios e zelar pelo bem estar do
seu grupo de trabalho.

2.1.6. N&o praticar e ndo tolerar discriminacdo de pessoas por cor / raca, etnia, sexo, idade, origem
regional, condi¢cdo econdmica, social, fisica ou mental, orientacéo politica, religiosa ou sexual ou por
gualquer outra condicéo.

2.1.7. N&o praticar ou ser conivente com o assédio moral e sexual, violéncia verbal, gestual ou fisica,
humilhac&o, constrangimento, coa¢cdo ou ameacga.

2.1.8. N&o utilizar o tempo de trabalho e 0s recursos materiais e imateriais da empresa para desenvolver
atividades de interesse privado.

2.1.9. Ndo se manifestar em nome da ELECTRON DO BRASIL quando nao estiver autorizado e habilitado
para tal.

2.1.10. Preservar as informacgdes da empresa que ndo tenham sido divulgadas e informacdes privilegiadas
ou confidenciais obtidas em decorréncia do seu cargo, funcao ou relagdes de trabalho, ndo as divulgando
nem utilizando em beneficio préprio, de familiares ou de terceiros.

RES
N é\? ] T
@Q el. +55 11 4496-3627 3
?7 EleCtron /‘;0\9‘; Cel. +55 11 94133 7472 |vivo)
. roloaia Didit: paoV www.electron.com.br
&9  Tecnologia Digital ‘Gé,u? lect b
Qualidade que gera confianca O F\d"@ Avenida Brasil, 2436 - 13.295-000 - Itupe




MANUAL DE CONDUTA ETICA E CONDUTA EMPRESARIAL

2.1.11. Preservar o patrimonio fisico, intelectual e material da ELECTRON DO BRASIL e a saude e
seguranca prépria e dos demais que trabalham nas instalac6es da empresa.

2.1.12 Manter com todos comportamentos de consideracao, colaboracgéo e solidariedade, pautando-se
pelos principios e valores deste manual.

2.1.13. Preservar inalterados documentos, registros, cadastros e sistemas de informacdo, mantendo sua
fidedignidade.

2.1.14. Obter prévia autorizagdo formal da geréncia de primeiro nivel hierarquico da sua area para
publicacéo ou exposicdo de estudos, pesquisas, pareceres e outros trabalhos de sua autoria ou
participacdo, em ambientes externos, que tenham sido realizados ou elaborados na empresa e que
envolvam assuntos a ela relacionados.

2.1.15. Respeitar, no exercicio profissional, todas as politicas da empresa, o0 manual de conduta ética e
conduta empresarial, bem como a legislacao vigente.

2.1.16. Durante o periodo de trabalho, ndo portar alcool ou drogas ilegais, tdo quanto nao fazer uso das
mesmas nas instalacdes da empresa. A empresa recomenda a todos os seus funcionarios que néo facam
uso de nenhum tipo de droga ilegal, nem mesmo fora das instalag6es da empresa.

2.1.17. Informar a hierarquia superior ou a area de RH da empresa, fundamentando-se em fatos e dados,
gualquer situacdo considerada irregular, contraria a ética, as leis, ou que suscite duvidas quanto a sua
legitimidade ou regularidade.

2.1.18 Comunicar a ELECTRON DO BRASIL, por meio do gerente da sua Ultima &rea de lotacédo na
empresa, eventuais conflitos entre interesses da empresa e interesses oriundos da sua atividade como
empregada cedido.

2.2. Na Relacdo com os Fornecedores de Bens e Servicos:

2.2.1. Contratar fornecedores segundo normas e critérios técnicos previstos na legislacdo e pautar a relagéo
com eles de modo a preservar 0s bens e aimagem da ELECTRON DO BRASIL, e os bens publicos.

2.2.2. N&ao contratar fornecedores de bens e servigcos que utilizem mé&o-de-obra infantil, que coloquem seus
trabalhadores em situa¢des degradantes e que ndo obedecam a Legislacdo trabalhista, previdenciéria e a
toda legislacdo vigente.

2.2.3. Manter relacdes honestas e integras, conduzidas em termos legais e legitimos, preservando os
direitos desses e os direitos da ELECTRON DO BRASIL.

2.2.4. Oferecer tratamento equanime aos fornecedores, vedando qualquer privilégio ou discriminagéo e
estimulando o seu desenvolvimento e a adogdo de comportamentos compativeis com este manual.

2.2.5. Ndo se submeter ao oferecimento ou recebimento para si, seus familiares ou terceiros, de
pagamentos, ajudas financeiras, doa¢des, comissdes, favores ou quaisquer outras vantagens de pessoas,
empresas, instituicdes, entidades ou grupos que mantenham relagdes ou que tenham interesses comerciais
com a ELECTRON DO BRASIL. Fica como exceg¢édo o recebimento ou oferecimento de brindes e presentes,
gue sao permitidos pela alta direcdo da ELECTRON DO BRASIL, desde que sejam apropriados em face
das circunstancias em que os mesmos sao oferecidos.

2.2.6. N&o prestar qualquer favor ou servigo remunerado a fornecedores de bens ou servicos com 0s quais
mantenha relacdo por for¢a das suas atividades na empresa.

2.2.7. Tratar com respeito, cordialidade e em conformidade com a legalidade e com os principios e normas
deste manual os empregados de fornecedores de bens e servicos.

2.2.8. Cumprir ou fazer cumprir integralmente as obrigac¢des contratuais assumidas com fornecedores e
exigir que eles também as cumpram.

2.3. Na Relacdo com os Clientes:

2.3.1. Buscar a satisfagdo dos clientes, por meio do oferecimento de servigos de qualidade, confiaveis, pelo
cumprimento dos acordos estabelecidos e pelo didlogo transparente e permanente.
2.3.2. Oferecer tratamento equanime, respeitadas as peculiaridades de cada cliente, ndo oferecendo

qualquer privilégio nem discriminando.
7 Electron
~ Tecnologia Digital

Qualidade que gera confianca

Tel. +55 11 4496-3627
Cel. +55 11 94133 7472 (vivo)
wWwW\W.electron.com.br

Avenida Brasil, 2436 - 13.295-000 - ltupe




MANUAL DE CONDUTA ETICA E CONDUTA EMPRESARIAL

2.3.3. Prestar informacdes completas, claras e em tempo habil, para facilitar as decisdes de negdcio do
cliente.

2.3.4. Manter em total sigilo as informac¢des que obtiver do cliente em decorréncia do relacionamento de
negocio.

2.4. Na Relac&o com os Sindicatos e Entidades Representativas dos Trabalhadores:

2.4.1. Reconhecer as entidades sindicais e associacdes de classe como representantes legais dos
empregados, seguindo as praticas e orientacdes da empresa.

2.4.2. Manter relacéo de respeito com sindicatos e associacfes de classe e seus dirigentes e
representantes.

2.5. Na Relag&o com os Sécios Proprietérios:

2.5.1. Zelar pela imagem e patrimdnio dos socios proprietarios.

2.5.2. Manter sigilo sobre fatos confidenciais aos quais tenha acesso, de modo a preservar, dentro da
legalidade, os interesses da empresa e dos sdcios proprietarios.

2.6. Na Relacdo com os Parceiros de Negécio:

2.6.1. Buscar a preservacado dos interesses e integridade da empresa.
2.6.2. Agir de forma honesta, leal e transparente, incentivando a adog¢&o pelo parceiro dos principios e
normas de conduta deste manual.

2.7. Na Relacdo com as Comunidades e com a Sociedade:

2.7.1. Manter canais permanentes de comunicacéo e didlogo com as comunidades onde atua, com o
objetivo de prevenir, monitorar e controlar os impactos dos produtos comercializados pela empresa.
2.7.2. Manter uma relagéo de respeito e ndo discriminagdo com as pessoas das comunidades onde a
empresa se situa.

2.7.3. Respeitar e preservar a cultura das comunidades onde a empresa realiza acoes.

2.8. Na Relag&o com o Governo:

2.8.1. Cumprir as diretrizes governamentais e prestar informacdes precisas e completas.

2.8.2. Manter na sua atuagdo externa um relacionamento aberto e construtivo com érgaos de governo de
todos os niveis, respeitadas as orientacdes da empresa.

2.8.3. Cumprir com rigor a legislacao vigente.

2.8.4. Cumprir os compromissos assumidos com os 6rgados de Governo.

2.8.5. Acatar e contribuir com fiscalizacdes e controles dos Poderes Publicos.

2.9. Na Relacao com a Midia:

2.9.1. Manter relacéo de respeito, transparéncia e independéncia, estabelecendo, de acordo com o nivel de
autorizacdo e competéncia, canais de didlogo para a divulgacéo de informacdes.

2.9.2. N&o veicular informagdes inveridicas, incorretas ou sigilosas sobre atividades e assuntos da empresa.
2.9.3. Basear o relacionamento em principios éticos que visem ao bem-estar coletivo e a responsabilidade
social no tratamento das informacdes.

2.9.4. Buscar a valorizagéo da imagem da empresa.

2.10. Na Relag&o com o Meio Ambiente:
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MANUAL DE CONDUTA ETICA E CONDUTA EMPRESARIAL

2.10.1. Cumprir os compromissos assumidos com os 6rgédos reguladores das questdes ambientais e metas
relativas a preservacédo do meio ambiente, incentivando as comunidades e os funcionarios a se engajarem
na causa.

2.10.2. Contribuir para a preservacdo do meio ambiente, por meio da gestdo dos impactos potenciais das
suas atividades.

2.10.3. Utilizar racionalmente de forma sustentavel os recursos naturais renovaveis e ndo renovaveis (agua,
energia elétrica, etc.), adotando, quando necessario, campanhas educativas que promovam o engajamento
dos funcionarios e da sociedade.

2.11. Na Relacdo com os Orgéos de Controle Interno e Externo:

2.11.1. Prestar informacdes completas, precisas, claras e em tempo habil, viabilizando o trabalho desses
orgaos.

2.12. Na Relacdo com os Concorrentes:

2.12.1. Estabelecer relacionamento respeitoso e pautado nos principios deste manual.

3- DO CUMPRIMENTO DO CODIGO DE ETICA E DE CONDUTA EMPRESARIAL

A ELECTRON DO BRASIL orienta a todos a quem este cédigo se aplica que adotem uma postura ética
compativel com os principios, valores e normas da empresa e sejam responsaveis pelo seu integral
cumprimento.

Os funcionérios tém o direito de submeter ao setor de RH perguntas, preocupacdes, reclamacdes ou
suspeitas de infracdo a este manual ou as politicas da empresa, e de ajudar em investiga¢fes, quando
convocados. Se o funcionario ndo quiser se expor, podera depositar sua manifestacao por escrito na caixa
para “duvidas e sugestdes” localizada em frente ao reldgio de ponto da empresa. Qualquer tipo de
retaliacdo decorrente dessas condutas sera considerado infrag@o a este manual e as politicas da empresa.
A ELECTRON DO BRASIL néo acatara acusacdes ou informagdes sobre ma conduta de qualquer pessoa,
gue ndo estejam fundamentadas em fatos e dados.

4- VIOLACAO AO CODIGO DE ETICA E DE CONDUTA EMPRESARIAL

A violacdo ao manual de conduta ética e conduta empresarial ensejara a aplicacdo de sancdes disciplinares
ao infrator, previstas no termo de assunc¢éo de obrigacdo da ELECTRON DO BRASIL e na legislacéo
pertinente.

5- DA GESTAO DO CODIGO DE ETICA E DE CONDUTA EMPRESARIAL

A gestdo deste manual caberd ao RH, sendo sua emisséo e revisao responsabilidade da diretoria de
recursos humanos.

As condutas consideradas, em principio, ndo éticas, serdo apuradas pelo setor de RH, o qual compilara o
relatorio final a respeito destas questdes e o submetera a apreciagao do corpo de diretores da empresa.
ApOs aprovacao das agfes cabiveis pelo corpo de diretores, o relatorio final sera arquivado no setor de RH
para posteriores consultas.
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